
(HRO)حول منظمة إحياء الأمل 

ي ذلك المهمة والهدف)نطاق الخدمة 
 
(بما ف

مدة التعاقدالرقم المرجعي

(عن بعد أو حضور شخصي)الموقع المسمى

جدول الدفع

Noقيمة الأجر المستحق عن كل مخرج

وع خلال مدة المشر

ة  تسلم بشكل شهري حسب خطة العمل وذلك طيلة فتر

وع المشر

:ملاحظات

الكفاءات الأخرى
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%10العقود السابقة مع منظمة احياء الامل أو مع جهات أخرى لتقديم خدمات مماثلة

%100(٪100من )المجموع 

ن ملء الاستبيان بناءً على مبلغ مقطوع  لجميع التكاليف المطلوبة لأداء الخدمات. يجب على المتقدمي 
ً
ي ذلك الرسوم المهنية وتكاليف السفر وبدل المعيشة / يجب أن يكون السعر الإجمالي المعروض المقتبس شاملا

ن
وط المرجعية، بما ف ي الشر

ن
ن القيام بأي عمل خارج مركز عمل المزود الفردي)المخرجات المحددة ف ي إتمام  (إذا كان يتعي 

ن
وأي تكلفة أخرى قابلة للتطبيق يتكبدها مزود الخدمة ف

 يعتمد على الإنتاج بغض النظر عن تمديد المدة المحددة هنا. المهمة
ً
 ثابتا

ً
.المخرجات/ سيتم الدفع عند الانتهاء من التسليمات . سيكون سعر العقد سعرا

ي ذلك التذاكر والإقامة ومصاريف المحطة النهائية من مزود الخدمة: ملاحظة
ن
ي هذا الاختصاص ، سيتم دفع تكاليف السفر بما ف

ن
 ف
ً
ي حالة السفر غت  المتوقع والذي لم يكن متوقعا

ن
. فقط ف

ن يرجى اهمالها بحال لم تنطبق هذه الفقرة على المتقدمي 

:كيفية التقديم

ن ·  بما يتعلق بالاستغلال والاعتداء والتحرش الجنسي وإساءة استخدام السلطة والتميت 
ً
م منظمة إحياء الأمل بمبادئ حماية الطفل بشكل صارم. إحياء الأمل لا تتسامح مطلقا ن موا بهذه المعايت  والمبادئ. كما تلتر ن

ن المختارين لفحص مرجعي صارم، ومن المتوقع أن يلتر .وبالتالي سيخضع جميع المرشحي 

م أو الإعاقة أو أي خاصية أخرى محمية بموجب القانون المعمول به. إحياء الأمل تتلزم بتكافؤ الفرص · ن على أساس الجدارة بغض النظر عن العرق أو الجنس أو اللون أو الأصل القومي أو الدين أو التوجه الجنسي أو العمر أو الحالة الزوجية أو حالة المخضن عامل إحياء الأمل جميع المتقدمي 
ُ
ت

ي موعد لا يتجاوز https://forms.gle/FyHiQ4nk9pghvQCa9: إذا كنت مهتمًا بالتعاقد مع منظمة إحياء الأمل، فعليك ملء الرابط التالي•
ن
.الوقت/ لن يتم قبول أي عروض يتم استلامها بعد هذا التاري    خ . (TO-0051:المرجع رقم)يذكر بوضوح عنوان الخدمة المطلوبة والرقم المرجعي  (توقيت تركيا) 2023 تموز 16 ف

ي التعاقد مع منظمة إحياء الأمل تقديم المستندات التالية كحد أدنن
ن
ن ف :يجب على مقدمي الخدمات الراغبي 

كة -1 ي تركيا- صورة من رخصة الشر
ن
لمقدمي الخدمة ف

كة أو مقدم الخدمة - 2 ي للشر يبى
ي تركيا- نسخة من الرقم الضن

ن
لمقدمي الخدمة ف

كة أو مقدم الخدمة - 3 ي أبرمتها الشر
ي سوريا وتركيا- نسخة من بعض العقود السابقة البر

ن
لمقدمي الخدمة ف

 / المنظمات / نسخة من خطابات التوصية للمؤسسات - 4
ً
كات أو الأطراف المتعاقدة سابقا ي سوريا وتركيا- الشر

ن
لمقدمي الخدمات ف

كة)صورة من البطاقة الشخصية - 5 ي سوريا وتركيا - (إلا إذا كان المقاول شر
ن
لمقدمي الخدمة ف

ي -6
ن
ي سوريا - صورة من الحساب المضف

ن
.وتركيا (PTTحساب )لمقدمي الخدمة ف

أي مستندات أخرى يمكن أن تدعم المعلومات الواردة أعلاه تعتتى قيمة مضافة لتقييم خدمة المزود - 7

ة ذاتية موقعة تتضمن أسماء -8 ية يصف أسبابك للتقديم والمؤهلات ذات الصلة3ست  ن ي ذلك معلومات الاتصال وخطاب التقديم باللغة الإنجلت 
ن
 مراجع على الأقل بما ف

ن ؛ ومع ذلك ، يرجى العلم بأنه سيتم الاتصال بالمزود الفائز فقط .منظمة إحياء الأمل تشكر جميع المتقدمي 

30%

ي للمتعاقدين الأفراد
.معايير لتقييم مستوى الامتثال التقن 

ي يمكن الحصول عليها/العلاماتمعايير التقييم
النقاط الن 

السعر الإجمالي

ة المرتبطة بالخدمة المطلوبة %25شهادات الخير

%25شهادات  المؤهلات العلمية المرتبطة بالخدمة المطلوبة

%10القدرة على تزويد فاتورة

ي تم تحديدها من قبل الجهة
 المستندات الداعمة الن 

طالبة الخدمة

(بالساعة)جدول الحضور 

ة المهنية الخير

On-the-job training and supervisory experience, at least 3 years of experience in a similar position

Ability to analyse diverse information and develop recommendations for an appropriate response

Excellent communication and influencing skills with experience in advocacy

Ability to communicate clearly and sensitively in written and spoken English and Arabic

Work experience in the Syrian context is essential.

مواد تدريبية

مواد توعوية

مذكرة إرشادية ، مجموعة أدوات

ي
 
تقرير الإنجاز النهائ

المؤهل العلمىي

Bachelor’s degree in Psychiatric, with experience of mhGAP and MHPSS in humanitarian settings

 *Good command of Microsoft Office (Word, Excel Outlook)

 *Personal qualities as diplomacy, patient confidentiality, multi-cultural flexibility, stress management and a strong sense of integrity

 *To be receptive, sensitive and an excellent listener

 *Outstanding communication and presentation skills with the ability to articulate an idea clearly and concisely in public, with good understanding of at stakes.

 *Strong planning and organizational skills and good ability to make proactive suggestions.

 *Able to manage priorities, take initiatives and work without constant supervision

 *Ability to work under pressure and handle stressful situation.

متطلبات اللغة
Fluent in Arabic and English, oral and written, is mandatory, Turkish is an asset

وط المرجعية  (TOR)الشر

ي تواجهها
ي التغلب على الصعوبات الن 

 
راعي عاداتهم . منظمة إحياء الأمل هي منظمة مناصرة إنسانية غير ربحية متخصصة بالعمل مع المجتمعات لمساعدتها ف

ُ
ة قائمة على الأدلة ت عتير منظمة إحياء الأمل أن من أهم أولوياتها زيادة فرص السكان المتأثرين بالصراعات والأزمات الوصول إل خدمات متمير 

َ
ت

 والمجتمعات المضيفة على 
ً
ي مجال الصحة النفسية والدعم النفسي والإجتماعي والعمل على ضمان استمراريتها، وبناء قدرات محلية مستدامة، وتوفير خدمات صحة نفسية وأنشطة دعم نفسي وإجتماعي شاملة ومتكاملة تخدم المجتمع وترفع من قدرة اللاجئير  المستضعفير  والنازحير  داخليا

 
المجتمعية ف

.التكيف نحو مزيد من الإزدهار

ي الأنشطة الإقتصادية والإجتماعية والمدنية من أجل الحد من تهميشهم، وتخفيف العنف ضدهم، وتعزيز قدراتهم من خلال تعريفهم بحقوقهم
 
اك النساء والشباب والأشخاص ذوي الإعاقة ف .منظمة إحياء الأمل تعمل على إشر

.تركز منظمة إحياء الأمل على الرعاية المجتمعية من خلال إيجاد بيئات آمنة عن طريق تحسير  مستوى المعيشة والحد من العنف ومحاربة التهميش والسعي للقضاء على الفقر

The psychiatrist supervisor will carry out the following essential euties: Technical support, Supervision, Training and capacity building, 	MHPSS Interventions Follow-Ups, MHPSS Analysis, and Reduction of Risk Factors, Development and Implementation of 

MHPSS Preventive Measures, Reporting and Representation and coordination

TO-00515أشهر 

ئ ي
ها
لن
 ا
ْ رَج
ْ خ
لمُ
ا

المجموع

ي ذلك السفر خارج وداخل مركز العمل)يتم الدفع لمزود الخدمة الفرد على أساس مبلغ مقطوع 
 
 المصاريف المتعلقة بالمهام المذكورة أعلاه بما ف

ً
.وبمايتوافق مع جدول الدفع أعلاه (شاملا

 وصحيحة كما تم الاتفاق عليها
ً
م مزود الخدمة الفرد بايفاءها كاملة وع وعلى مسؤولية الجهة طالبة التعاقد ويلي   ي للمشر

 للموازنة والاطار المنطق 
ً
ي هذا النموذج وفقا

 
ي تتم من خلال تسليم المهام والمخرجات المنصوص عليها يتم ادراجها ف

.إن عملية تسليم المخرجات والن 

ي وجميع التقارير و الوثائق و المستندات ذات الصلة
 
 تقرير إنجاز الخدمة النهائ

ً
ي شاملا

 
.يعتير المخرج النهائ

 من المؤهلات للمتعاقد الفرد
 
الحد الأدئ

Psychiatrists Supervisor ف أطباء الصحة النفسية ي سوريا مشر
 
خربة الجوز ، أو متابعة عن بعد/ حضور شخصي ف

تفاصيل الخدمة

المدة الزمنية المقدرة لتسليم الخدمة بشكل المخرجات/ المهمة 

(سنة/شهر/يوم)كامل 
التاري    خ المتوقع لاستلام المخرجات
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Develop MHPSS organizational polices and standard operating procedures, in addition to SOPs as requested

Provide MHPSS technical support throughout all stages of the project cycle management including needs 

assessment, technical strategy, implementation as well as monitoring and evaluation

Develop curriculum/or materials for PSS and training sessions

Review M&E systems for MHPSS programming, in collaboration with MEAL/or M&E team including, the 

development of M&E tools and methodology, information flow, and analysis of program data and impact

Help develop IEC material for MHPSS activities and awareness of services

It will be required to complete 24 supervision sessions with a resident psychiatrist and a mhGAP doctor, during 

the project period, including the tasks mentioned to above.

As for HRO sub-grantees or partners, develop a report on their capacity assessment with a detailed plan for 

further improvement and technical support as needed

Review projects’ periodic reports to ensure that the implementation of MHPSS activities are done in an 

effective and timely manner

Review MHPSS M&E reports, need assessments, FGDs etc, and reflect on the findings into: reports, and the 

design of MHPSS activities in new proposals and concept notes

Develop a plan for organizational capacity building on MHGAP-Psychiatrist with induction, on-going training 

and day to day mentoring (in person, or online).

Ensure that all MHGAP staff are adequately trained

Create possibilities for capacity building activities for project managers who manage MHPSS projects and 

transfer the relevant training offered by clusters, working groups, or training platforms

Contribute to self-care and staff care practices and interventions for HRO staff and its partner’s Staff as 

requested, and as approved by HRO management

Supervise the work of HRO MHPSS Teams (MHGAP- Psychiatrist) at central and field level and share findings 

with line manager and MHPSS consultant through regular reporting

Supervise the adherence to HRO and Donors’ policies and recommendation regarding MHPSS practices and 

activities

Report findings and feedback of supervisory sessions that s/he may be subjected to, to line manager and 

MHPSS consultant

Contribute to the development of Advocacy and Media Messages in coordination with HRO’s Media 

Department, as well as the relevant clusters, working groups, donors, or news agencies.

Participate in coordination meetings (particularly mental health TWG) to introduce and update HRO’s MHPSS 

programs among partners and to strengthen HRO relationship
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Work closely with MHPSS consultant to monitor and supervise the MHPSS activities and share findings with 

program team

Review the lessons learnt, best practices, and success stories of the implemented project and build on the 

findings to improve MHPSS work strategy and to develop the researches and studies as requested

Commit to the ordinary (weekly reports), and extra-ordinary (events, missions, or non-periodic meeting) to line 

manager

Represent HRO in routine donor monitoring, spot-check, or auditing meetings

Present MHPSS components to partners, stakeholders, donors and others, as requested

Ensure internal coordination among HRO departments to assure the smooth and effective share of information 

and responsibilities

In collaboration with MHPSS consultant, identify potential risk factors and when required, coordinate to 

reduce and/or eliminate those factors

Raise awareness on the identified risks and concerns and best practices to mitigate them

Contribute to the innovative preventive MHPSS interventions

Be involved in the recruitment of psychosocial support staff providing advice on technical skills and experience 

as requested

Ensure MHPSS activities are up to standard, and results are in line with project objectives and outcomes

Ensure disaggregated and cumulative tracking of MHPSS Staff and documentation of all activities and outcomes

Ensure programming is on track to meet MHPSS objectives, reporting regularly on important issues that are 

cross-cutting

Contribute to the update of referral pathway and service mapping for MHPSS services


